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Aus- und Weiterbildung fur

optimale Patientenversorgung

Beim 12. PRAEVENIRE Gipfelgesprich fiir die Erstellung des Weifibuchs ,,Zukunft
der Gesundheitsversorgung“ widmeten sich die Expertinnen und Experten der

AUS- UND WEITERBILDUNG. ‘ von Mag. Dren Elezi, MA

m das Grundziel, den Erhalt einer
solidarischen Gesundheitsversorgung
der osterreichischen Bevélkerung, zu
gewihrleisten, muss die Ausbildung
flir Medizinerinnen und Mediziner und fiir
Gesundheitsdienstleister auf dem hochst-

dann relativ rasch fachspezifisch vorgehen®,
betonte Univ.-Prof. Dr. Lars-Peter Kamolz,
Leiter der Klinischen Abteilung fiir plastische,
dsthetische und rekonstruktive Chirurgie.
Fir Kamolz wire es wichtig, dass sich Arzt-
innen und Arzte auf ihre zentrale Kompetenz
mdoglichen Standard gehalten werden, waren konzentrieren konnen, wihrend fiir Bereiche
sich die Expertinnen und Experten beim 12.
PRAEVENIRE Gipfelgesprich zum Thema
Ausbildung fiir die Erstellung des Weiflbuchs
»Zukunft der Gesundheitsversorgung® einig.
Die Dauer der Ausbildung, bessere Fithrungs-
kompetenz von zukiinftigen Fiihrungskriften
und eine interdisziplinire Ausbildung, wie
auch die Férderung der Kommunikationsfi-
higkeiten, waren die wesentlichen Punkte, die
von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern

wie die Dokumentation unterstiitzende Berufe
forderlich wiren. Zudem habe die Corona-
Pandemie gezeigt, wie wichtig Fahigkeiten
wie Fiihrung bzw. Fithrungskompetenz sind
und daher bereits sehr friith entwickelt werden
sollten. Gleichzeitig bestehe in den Bereichen
Aus- und Weiterbildung Aufholbedarf, um
etwa medizinische Berufe fiir die nichsten Ge-
nerationen moglichst attraktiv zu gestalten.
eingehend diskutiert wurden. Attraktivierung der Ausbildung
»Das medizinische Wissen verdoppelt sich
rasant, weshalb es wichtig ist, die Rahmen-
bedingungen dementsprechend anzupassen,
um vom Wissensfortschritt nicht abgehédngt
zu werden, sondern davon zu profitieren. Das
heifit, man kann in einem Medizinstudium ein

Die Ausbildung und die Tétigkeitsfelder im
Gesundheitswesen sollen insgesamt attrakti-
ver gestaltet werden. Dartiber hinaus sollen
finanzielle Anreizsysteme fiir Quer- und
Wiederei innen bzw. Wiederei
geschaffen werden, denn insbesondere fiir
diese sei laut den Expertinnen und Exper-

gewisses Grundlagenwissen vermitteln, muss

Themenkreis
Ausbildung

Fiir das WeiBbuch
»Zukunft der Gesund-
heitsversorgung”
wirken u. a. mit:

® Mag. pharm. Monika
Aichberger

LER medico

Auf dem neuesten Stand bleiben

ten die Finanzierung und Lebenserhaltung
wihrend der Ausbildung ein wichtiger Punkt.
Hon.-Prof. (FH) Dr. Bernhard Rupp, MBA,
Leiter der Fachabteilung Gesundheitspolitik
der Arbeiterkammer NO, betonte, dass es eine
»Attraktivitdtssteigerung bendtigt bzw. man
mehr Leute fiir Pflege- und Gesundheitsberufe
gewinnen muss, die mit finanziellen Anreizen
verbunden sein miissen. Eine Akademisierung
wird nicht ausreichen. Es miissen ndmlich auch
die Rahmenbedingungen entsprechend ge-
schaffen werden. Hier geht es vor allem um ein
Miteinander und Kommunizieren auf Augenhd-
he bzw. um ein Anerkennen der Leistung. Hier
sehe ich noch Optimierungspotenzial

Mag. Kurt Schalek, Referent in der Abteilung
Gesundheitsberuferecht und Pflegepolitik der

o Dr.Gerald Bachinger Arbeiterkammer Wien, betonte, dass das The-
,Es wird zunehmend wichtiger, Bildungssilos aufzubrechen und inter- und multiprofessionellen ® Dr. Alexander Biach ma der Attraktivierung nicht nur in der Pflege
Elementen mehr Beachtung zu schenken. Der Zusammenschluss der Berufsgruppen (Biome- ® DGKS Ursula Frohner ein Thema sei, sondern auch in vielen ande-
dizinische Analytiker, Digtologen, Ergotherapeuten, Logopaden, Orthoptisten, Physiothera- ® Univ.-Prof. Dr. Michael ren Gesundheitsberufen. ,Wir haben einen
peuten, Radiologietechnologen) unter dem Dach der gehobenen medizinisch-technischen Gnant, PhD

steigenden Bedarf an Personen, die neu in den

Dienste MTD-Austria, schafft Synergien und erméglicht effizientes Agieren in der Gesund- ® PhDr. Andrea Gruber, Beruf einstei . damit wir d £
heitslandschaft.” Mag. Gabriele Jaksch | Prasidentin MTD-Austria MSc, MBA derl|.1 :ms‘elgen mussel?;i ‘aml wir das erlor-
@ Andreas Huss, MBA erliche Niveau an qualifizierten Menschen

,,Seit 2007 erfolgt die Ausbildung zum Logopéaden bzw. zur Logopédin an FHs und wird ab-
geschlossen mit Bakkalaureat und Berufsberechtigung. Studierende erwerben neben einer
wissenschaftlich fundierten Ausbildung u.a. auch praktisch-therapeutische Kompetenzen
anhand von diversen Praktika. Fur den vielfaltigen Beruf, der Menschen aller Altersgruppen
mit Stérungen der Kommunikation und der Nahrungsaufnahme betreut, sind diese beson-

ders wertvoll.” Dr. Karin Pfaller-Frank, MSc | Prisi invon ia

.Physiotherapeutinnten und -therapeuten tragen einen wesentlichen Teil zu einem patienten-
orientierten Gesundheits- und Versorgungssystem bei. Um zukunftige Personalsicherheit

fir die Physiotherapie und allgemein im Gesundheits- und Pflegebereich sicherzustellen,
braucht es Investitionen in attraktive Ausbildungen und gute Arbeitsbedingungen. Nur so
kénnen junge Menschen motiviert werden, diesen herausfordernden Beruf zu ergreifen.”
Constance Schlegl, MPH | Prisidentin von Physio Austria

Ausbildung ist auch fur Arztinnen und Arzte nicht nurim Spital zu verstehen: Die Méglichkeit, im
Rahmen der Lehrpraxis bei niedergelassenen Arztinnen und Arzten zu arbeiten und Erfahrungen
zusammeln, erméglicht, den Praxisalltag hautnahe kennenzulernen. Die Lehrpraxis gibt zentrale
Impulse fir die Wahl des Berufes als Allgemeinmedizinerinnen und -mediziner oder auch bei eini-
gen Fachern als Facharztin oder Facharzt und tragt zum Erlernen der optimalen Versorgung bei.”

Mag. Gabriele Jaksch
Univ.-Prof. Dr.
Lars-Peter Kamolz
Mag. (FH) Beate Kayer
Mag. Michaela Langer
Mag. pharm. Dr. Ulrike
Mursch-EdIimayr
Mag. Christina Nageler
Univ.-Prof. Dr. Stefan
Nehrer

Dr. Karin Pfaller-Frank,
MSc

Dr. Erwin Rebhand|
Univ.-Prof. Dr.
Alexander Rosenkranz
Mag. Silvia Rosoli
Hon.-Prof. (FH) Dr.
Bernhard Rupp

Anna Papaioannou, Bakk.

im Gesundheits- und Pflegewesen haben. Das
sind Menschen, die haben einen anderen Beruf
erlernt, entwickeln dann ein Interesse fir einen
Berufswechsel und wollen in den Pflegeberuf
einsteigen, scheitern aber hiufig an der Frage
der Finanzierbarkeit der Ausbildung.“

Es bendtigt eine Attraktivitats-
steigerung bzw. man muss mehr
Leute fur die Berufe gewinnen,
die mit finanziellen Anreizen
verbunden sein missen.

Bernhard Rupp

Kontrovers diskutiert wurde das Thema
der Verlingerung der Ausbildungsdauer bei

MR Dr. Joh Steinhart | Vizeprisident der Ar fiir Os: und Wien Mag. M N N N . .
® Mag. Martin nicht-drztlichen Gesundheitsberufen. Die
,Im Zuge einer zeitgemaBen Aus- und Weiterbildung sind Psychotherapeutinnen zu motivie- ;"é‘:“;'é’:‘; oA Anforderungen an eine qualitative und spe-
ren, die komplexen Herausforderungen mit Fachérztinnen gemeinsam zu Iésen. Interdiszi- gost = g S zifische Versorgung sind sehr hoch und die
plinires Miteinander und lokale Vernetzung sind zielfiihrender als konkurrierendes Denken gy, ' ® Mag. Kurt Schalek medizinische Wissensverdoppelung stellt eine

zwischen Arzneimittel- und Psychotherapie. Dieses Miteinander optimiert die Versorgung
durch Verminderung von Reibungsverlusten und steigert die Adharenz.” Dr. Peter Stippl |
des Osterreichi i

bandes fiir Psych p

,Das Berufsbild des Pharmazeuten muss den neuen Gegebenheiten angepasst und moderni-
siert werden. Das heiBt, dass die Aus-, Fort-und Weiterbildungsméglichkeiten in Richtung
klinischer Pharmazie, Polypharmazie, Sozial- und Kommunikationsfahigkeit sowie Betreu-
ung chronisch Kranker forciert werden sollten. AuBerdem sollte der Beruf der pharmazeu-
tisch-kaufmannischen Assistenz aufgewertet werden, damit dieser noch attraktiver wird.”

Mag. pharm. Thomas W. Veitschegger | Vizeprasident Apothekerverband Osterreich
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MR Dr. Johannes
Steinhart
Dr. Peter Stippl

Hannes Stockinger
@ 2o. Univ.-Prof. Dr.
Thomas Szekeres, PhD
Mag. pharm. Thomas
W. Veitschegger

STAND: 6. AUGUST 2020

Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Dr.

Herausforderung dar, beides spricht daher fiir
eine Verldngerung der Ausbildung, sprach sich
Hebamme Mag. (FH) Beate Kayer fiir eine
Verlangerung der Ausbildung aus, um den
Spezialisierungen damit auch einen grofieren
Stellenwert zu ermdglichen. ,,Das Problem

bei den nicht-drztlichen Gesundheitsberufen
ist generell die Ausbildungsdauer. Die betrigt
nur sechs Semester, das ist sehr kurz, um
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bestimmte Bereiche wie etwa chronisch kran-
ke Schwangere weiter zu vertiefen.“ Zudem
betonte Kayer, dass es mit zwei hebammen-
spezifischen Masterstudiengingen nach dem
Bachelor nicht ausreichend Méglichkeiten der
‘Weiterbildung gebe. ,,Es gibt eigentlich zwei
spezifische Hebammen-Master, die selbst zu
finanzieren sind. Und fiir Hebammen gibt es
keine Moglichkeit, ein Doktorat oder einen
PhD zu machen®, merkte Kayer kritisch an.
Demgegeniiber steht der Mangel bzw. der
steigende Bedarf an Fachkriften. Fiir eine
optimale Betreuung der Patientinnen und
Patienten wurde auch die Akademisierung von
nichtirztlichen Gesundheitsberufen diskutiert,
um eine State-of-the-Art-Versorgung und
fachliche, evidenzbasierte Perspektiven in die
Praxis einflieen lassen zu kénnen und einen
Zugang zum wissenschaftlichen Arbeiten zu
ermdglichen. ,,Es handelt sich also um ein
Grundwerkzeug, damit die Fachkrifte lernen,
wie man wissenschaftliches Wissen generieren
kann, eine wissenschaftliche Studie liest und
erkennt oder ob es sich um eine qualitétsvolle
Studie handelt®, ergénzte Anna Papaioannou,
Bakk., vom Fachsekretariat des Osterreichi-
schen Gesundheits- und Krankenpflegever-
bands. Dr. Erwin Rebhandl, Prisident der
OBGAM, Allgemeinmediziner und Mitinha-
ber eines Primirversorgungszentrums in OO
fiigte hinzu, dass ,eine gute Ausbildung, hoch-
gradiges Wissen, fiir alle vorteilhaft ist, denn
je mehr die Menschen ausgebildet sind, umso
besser funktioniert dann schliellich auch die
Kommunikation auf Augenhéhe.

Optimierungsp ialin der A

Univ.-Prof. Dr. Stefan Nehrer, Dekan der
Fakultit fir Gesundheit und Medizin an der
Donau-Universitit Krems, merkte an, dass
eine Akademisierung der Gesundheitsberu-
fe mit einer Zunahme der Lehrinhalte bzw.
Aufstockung der Semester hinsichtlich eines
Masterdegrees wichtig sei, die wichtigere
Frage sei aber, ,,0b ein gemeinsames Modul
zu Beginn der Ausbildung Sinn macht, da es
eine gemeinsame Sprache benétigt, um sich
auszutauschen. Wir sehen aber, dass es in der
‘Weiterbildung gut funktioniert, da alle hier

bereits ihre eigene Berufssprache sprechen
und wissen, welche Anlagen sie haben.”

Den Expertinnen und Experten zufolge, gebe
es auch Optimierungsbedarf bei der Standardi-
sierung von Aus- und Weiterbildung sowie die
Moglichkeit gemeinsamer Lehrveranstaltungen
im Sinne einer gemeinsamen Basisausbildung,
nach der sich die Berufsgruppen in einzelnen
Zweigen spezialisieren konnen. ,,Die Auszubil-
denden briuchten dafiir jedoch die Freiheit und
Wahlmoglichkeit einer Weiterentwicklung in
anderen Bereichen und eine flexiblere Auswahl
der Lehrveranstaltungsinhalte®, so Papaioan-
nou. Zudem missten die Schwerpunkte genau
definiert sein, da nicht alle Gesundheitsberufe
die gleichen Kerngebiete und Tiefe bendtigen.
Ebenso miisse es eine stirkere vertikale Durch-
lassigkeit im System geben, dank der Personen
in Assistenzberufen durch Qualifikationsmég-
lichkeiten Aufstiegschancen bekommen.

Zum Wohle der Patientinnen und Patien-

ten empfanden die Teilnehmenden dieses
PRAEVENIRE Gipfelgespriachs zum Thema
»Ausbildung® die kommunikativen Kompe-
tenzen als besonders wichtig. ,,Personen, die
in Gesundheitsberufen titig sind und tiber
die notwendigen kommunikativen Kompe-
tenzen verfligen, sollen sich untereinander,
aber vor allem auch mit den Patientinnen und
Patienten, auf Augenh6he begegnen, um auch
ein stirkeres Miteinander zu fordern und die
Sorgen der Patientinnen und Patienten zu ver-
stehen®, forderte Mag. Christina Nageler, Ge-
schiftsfithrerin der IGEPHA. Aus ihrer Sicht
besteht in den Ausbildungen der Gesundheits-
berufe beim Schwerpunkt Kommunikation
Optimierungspotenzial, da dieser Bereich
lediglich aus fachlicher Perspektive behandelt
wird. Dies bestitigte auch Anna Papaioannou:
»Die Kommunikation in diesem Arbeitsbe-
reich ist etwas, das man nicht nur theoretisch,
sondern auch in der Praxis erlernen muss. Da
braucht es noch in den Praktika Voraussetzun-
gen, um unter Anleitung bzw. der Schaffung
einer gewissen Situation Szenarien auszupro-
bieren. Erst mit der Erfahrung, gerade in der
Pflege, lernt man wie man, mit verschiedenen
Menschentypen und unterschiedlichen Cha-
rakteristika am optimalsten umgeht.”

Gesundheitsexpertinnen
und -experten erérter-
ten beim PRAEVENIRE
Gipfelgespréch per
Videokonferenz das
Thema Ausbildung.
Andrea Gruber
Lars-Peter Kamolz
Beate Kayer
Christina Nageler
Stefan Nehrer

Erwin Rebhand|
Bernhard Rupp

Kurt Schalek
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Anna Papaioannou
(ohne Bild)

PRAEVENIRE
GESUNDHEITSFORUM

fiir eine lebendige Zukunft
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Lehren aus der Corona-Krise

Auch die derzeitige Corona-Krise brachte
einige wichtige Diskussionspunkte zum
Vorschein. Zum einen die Idee von ,Blended
Learning’, ,bei dem Vorteile von Prisenzver-
anstaltungen und e-Learning kombiniert wer-
den. Die Digitalisierung im Gesundheitswesen
kann die Ausbildung und Versorgung zwar op-
timieren, aber nicht den persdnlichen Kontakt

Das medizinische Wissen ver-
doppelt sich rasant, weshalb
es wichtig ist, die Rahmenbe-
dingungen dementsprechend
anzupassen, um vom Wissens-
fortschritt nicht abgehangt zu
werden, sondern davon zu
profitieren.

Lars-Peter Kamolz

bzw. die Prisenzeinheiten und Kommunikati-
onstrainings ersetzen, merkte die stellvertre-
tende Leiterin des Department fiir Wirtschaft
und Gesundheit an der Donau-Universitat
Krems, Ph.Dr. Andrea Gruber, MSc, MBA,
an. Rebhand]l betonte, dass ,,die Digitalisie-
rung ein wichtiges unterstiitzendes Werkzeug
ist — wie etwa Wissensdatenbanken, wo tiefer-
gehendes Wissen sofort zur Verfiigung steht,
beispielsweise bei Seltenen Erkrankungen,
aber die persénliche Kommunikation mit den
Patientinnen und Patienten bzw. mit den Kol-
leginnen und Kollegen niemals ersetzen kann.
Gleichzeitig betonte er, dass es ein System
bendtige, das die Qualitdt der Angebote im
Internet tiberpriift und zertifiziert. Abschlie-
Bend appellierten die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer des Gipfelgesprichs, dass das
Gesundheitssystem finanziell gestirkt werden
miusse, da die Krise gezeigt habe, dass beste-
hende Einrichtungen schnell tiberfordert sein
konnen, wenn stindig an der Ressourcengren-
ze gearbeitet wird. Public-Health-Themen so-
wie die Stirkung der Gesundheitskompetenz
miussen auch wieder mehr in den Mittelpunkt
geriickt werden. @
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